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KARTA GWARANCYJNA

The Best Zabielski zwany dalej Gwarantem udziela .......... miesiecznej gwarancji na pompe wspomagania.
NI Serii ceeeeeucereeeeeeacenne Zakupiong dnia .......cccccuu... . Dowdd zakupu faktura/paragon numer ...........cccocveevecirerrecincnnnn. .

WARUNKI GWARANC]JI
1. Gwarancjg objete sa wady fizyczne Towaru wynikajace z przyczyn w nim tkwigcych.
2. Gwarancjg objete sg tylko te Towary, ktore zostaly uzyte zgodnie z ich przeznaczeniem.
3. Gwarangcjg objete sa tylko te Towary, ktore zostaly zamontowane zgodnie z technologia producenta.

Gwarant uznajac reklamacje zobowiazuje sie do:
1. Usuniecia bez zbednej zwloki wady Towaru lub
2. Wymiany na taki sam Towar lub
3. Towar o tozsamych cechach technicznych lub jego cze$¢ wolna od wad lub
4. Zwrotu zaplaty za Towar w przypadku braku mozliwo$ci wymiany na taki sam lub jego czes¢ wolng od wad.

GWARANCJA NIE OBEJMUJE

1. Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za wszelkie uszkodzenia wynikajace z:

a. uszkodzen mechanicznych wyniklych na skutek kolizji, wypadku,uderzen.

b. uszkodzen mechanicznych zaworéw spowodowanych wadliwie dziatajacym zaworem ci$nieniowym lub niepoprawnym cisnieniem w uktadzie np. wskutek
zgniecenia przewodéw hydraulicznych.

c. uszkodzen elektrycznych spowodowanych nieprawidtowosciami w dziataniu uktadu elektrycznego.

d. uszkodzenia przylaczy lub wtyczek elektrycznych spowodowane nieostroznym montazem.

e. uszkodzenia aluminiowych gwintéw podczas montazu przewoddw.

f. uszkodzenia uszczelnien i powierzchni wewnetrznych zaworéw wynikle z zastosowania nieautoryzowanego plynu.

g. uszkodzenia uszczelnien i powierzchni wewnetrznych zaworéw wynikte z braku poprawnej filtracji uktadu lub stosowania wyeksploatowanego oleju.

h. uszkodzenia uszczelnien i powierzchni wewnetrznych zaworéw wynikajace z dziatania w ukladzie wspomagania zanieczyszczen wewnetrznych, zwlaszcza
wynikle ze zuzycia,uszkodzenia pompy,oraz zanieczyszczen zewnetrznych wprowadzonych do uktadu podczas np. nieostroznego montazu pompy
wspomagania.

2. Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za Towar w przypadkach gdy:

a. interwencja naprawcza wykonana jest poza umownym czasem obowigzywania gwarancji.

b. usterki czeéci i jej skutkéw gdy w momencie jej stwierdzenia Nabywca nie zareagowal i nie zglosil si¢ do Serwisu.

c. napraw prowizorycznych lub cz¢$ciowych wykonywanych na prosbe Nabywcy.

d. przypadkow uzytkowania pojazdu w sposéb odbiegajacy od normalnego, a okreslonego w instrukeji obstugi, powodujacego niesprawnos¢ czesci.

e. braku odpowiednich okresowych przegladéw np. wymiana ptynu.

3. Gwarangji nie podlegaja uszkodzenia pompy podczas transportu od/do klienta. Za uszkodzenia te odpowiada firma kurierska (ubezpieczenie przesytki), a w razie
nienalezytego zabezpieczenia odsytanego przez klienta Towaru potencjalnie sam klient (Podstawa prawna art.548 § 3 Kodeksu cywilnego).

4. Gwarancji nie podlega takze te pompy, w ktérych ze wzgledu na odmowe Klienta nie wymieniono sugerowanych elementéw pomimo ekspertyzy i zalecen
Serwisu The Best Zabielski.

5. W przypadku zerwania plomb gwarancyjnych lub jakiejkolwiek ingerencji w pompe, nastepuje automatyczna utrata gwarancji.

6. Gwarancja nie ma zastosowania w przypadku jezeli wykryte wady powstaly z przyczyn innych niz tkwigce w samym Towarze, w takim przypadku reklamacja
zostaje oddalona.

W sprawach nie uregulowanych niniejsza gwarancja obowiazuja przepisy Kodeksu Cywilnego.

Zalecenia The Best Zabielski przed/i w trakcie montazu pompy ZF MINI :

1. Sprawdzamy drozno$¢ zbiornika wyréwnawczego (wewnatrz zbiornika znajduje si¢ sito, ktdre dos¢ czesto ma zmniejszony przepltyw
spowodowany zanieczyszczeniem). Zalecamy wymiang zbiornika na nowy.

2. Sprawdzamy przekladnie kierownicza pod katem ewentualnych wyciekow i luzéw, zweryfikowa¢ nalezy réwniez elementy zawieszenia osi
przedniej (fozyskowanie kolumn, sworznie itp.).

3. Sprawdzamy krzyzak drazka kierowniczego pod katem uszkodzen (zatarcie, korozja tozysk).

4. Przed montazem nowej pompy nalezy doktadnie oczysci¢ uklad, a takze sprawdzi¢ droznos¢ przewoddw wspomagania, zwrdci¢ uwage na
ewentualne zagiecia odcinkéw stalowych jak réwniez uszkodzenia odcinkow elastycznych, opaski zaciskowe na przewodach oraz kréécach
nie moga by¢ zbyt mocno zacisniete.

5. Po zamontowaniu pompy i zalaniu ukladu plynem przechodzimy do procedury odpowietrzania:

Uruchamiamy silnik i czekamy ok. 2-3 minut, nast¢pnie powoli obracamy kierownica do konca w prawo, a nastepnie lewo (kolejno$¢ dowolna),
czekamy kolejne 2-3 minuty i sprawdzamy stan ptynu w zbiorniczku, ptyn powinien by¢ klarowny i wolny od pecherzykéw powietrza.

Jezeli wspomaganie nadal jest jalowe, a plyn spienia sie, nalezy sprawdzi¢ uklad pod katem nieszczelnosci.

W konicowym etapie nalezy dodatkowo wykona¢ test drogowy.

WAZNE !

Uszkodzony, zatarty krzyzak daje efekt czesciowego, badz catkowitego braku wspomagania pomimo poprawnej pracy pompy.

Zalecamy usunigcie starego plynu, przeptukanie calego ukladu i zalanie go nowym plynem zgodnym ze specyfikacja producenta
Niedopuszczalne jest stosowanie ptynu o innej specyfikacji (lepko$¢, temperatura)!!!



Dedykowany ptyn przez producenta:

Pentosin CHF11S to syntetyczny, wysokowydajny ptyn hydrauliczny przeznaczony do dlugotrwalego stosowania w urzadzeniach wykorzy-
stywanych w nowoczesnych pojazdach samochodowych. Produkt ten sprawdza si¢ nawet w najbardziej ekstremalnych warunkach, zapewniajac
pelna wydajno$¢ przy temperaturach ukladu w przedziale od -40 st. C do ponad +130 st. C.

Zamienne plyny:

Febi 06161 syntetyczny plyn o kolorze zielonym.

VW G004000M2 BMW 83290429576 OPEL 1940715 PORSCHE 00004320333 SAAB 93160548

Procedura wymiany pompy powinna przebiegac zgodnie z technologia producenta, pod rygorem utraty uprawnien z gwarancji.
Zalecenia The Best Zabielski zostaly opracowane jako dodatkowe wskazowki celem unikni¢cia problemu z wymiang oraz wydluzeniem
Zywotnosci pompy.

W celu dodatkowych konsultacji prosimy o kontakt.

PROTOKOt REKLAMACJI TOWARU

Data zgloszenia: .........cccveeeneeeneeeeneeennceeereeeeneeennee Data wystgpienia wady: ......ccocccocvvvevennineceninccreneenes
INFORMACJE O KLIENCIE

OSODA TERIAMUJICA: ..ottt ettt s naeane
NAZWA FITTIIY: oottt ese st st e st et e ettt et s e aeses
B N S W F— .

EeiroSTURPR—— ... W ... S ..ol S ... B
Kontaktowy nr telefonu: ..........ccccvcevcenecnccnecinecnnecnnes €-TNALL oo
INFORMACJE DOTYCZACE REKLAMOWANE] CZESCI 1 POJAZDU

INUINIET CZESCI: .ottt d R bbbt bbbt
NI AORUMENTU ZAKUPUL <.ttt ettt sttt ettt ettt aene
DIAta ZAKUPUL <ottt bbbttt sttt b bbbttt bbb bbbttt et eaes
Liczba reKlamowanych SZEUK: ..........cccouiiiiiiiccccc ettt
Marka, model i poj. silnika POJAZAUL «....ccueviiciiccc s
Nazwa i adres warsztatu montujacego CZESC: .......ovuuuerrmrrrereurmreererrereeerenreeesennenes

NI VID POJAZAUL ..t Rok produkcji: .....ccoevvuvecucrrinicinnne.
Stan licznika przy Montazu: .........cceeeceerneceninecieneeeeeereeseeeseneseseseeneee Data montazu: .........cccocecvvvivicneinnes
Stan licznika przy demontazu: ..........ccccvveeceirnieieinneceinicceeeeeeeneeeenes Data demontazu: ..........cccoeeevuvucunes

INFORMACJE DOTYCZACE PRZEDMIOTU REKLAMAC]I
Przyczyna demontazu czgsci wada fizyczna/wada prawna
DoKIadny OPis WaAAY: ......c.oviiciiiicieicci ettt

Data i podpis zglaszajacego: .........covcceurmiereinirccueiniecienecereceeeeenes

UWAGA!

Reklamacje zostang rozpatrzone niezwlocznie po dostarczeniu wypelnionej karty gwarancyjnej, kompletnego i czytelnie wypelnionego protokotu Reklamacji towaru, wraz z reklamowa-
nym elementem ( reklamowana cz¢$¢ musi by¢ oczyszczona z oleju ).

Reklamujgcy zgadza si¢ na rozpatrzenie reklamacji w terminie 14 dni od daty jej zgloszenia (podstawa prawna art.561° Kodeksu Cywilnego).

Informacje zawarte w tym protokole podlegaja ochronie zgodnie z Ustawg o ochronie danych osobowych.



